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ไขมันในเลือดสูง

สถิติ ปี 2565
มีผู้ป่วย NCDs 14 ล้านคน

ที่มาความสำคัญของโครงการ NCDs
    โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) ได้แก่ 
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ผู้ป่วย NCDs ทั่วโลกมี
เสียชีวิต 43 ล้านคน

ปี 2565



ปัจจัยเสยงโรค NCDs การทำงานของบุคลากร คณะแพทย์ฯ

การรับประทานอาหารรสจัด

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอออล์

นอนดึก/เครียด

สูบบุหรี่

ไม่ออกกำลังกาย

ที่มาความสำคัญของโครงการ 

ทำงานเป็นกะ เช้า/บ่าย/ดึก

ภาระงานที่หนัก

งานที่รับผิดชอบ
มีความเครียด



ไขมันในเลือดสูง

สถิติ Service Cycle Time OPD 9 ปี 2568

ที่มาความสำคัญของโครงการ 

ห้องตรวจอายุรกรรมทั่วไป เบอร์ 9 ให้บริการ
ตรวจรักษาผู้ป่วยโรคทางอายุรกรรมทั่วไป และ
ผู้ป่วยโรคทางอายุรกรรมซับซ้อน ที่มีอายุตั้งแต่ 

15 ปีขึ้นไป ในวันและเวลาราชการ 

ห้องตรวจอายุรกรรมเบอร์ 9



ไขมันในเลือดสูง

กรอบแนวคิด

ระบบบริการการแพทย์ทางไกล
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย

เปิดบริการคลินิก Telemedicine Center_OPD 9  

ลดระยะเวลาในการรับบริการ 
โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง(Non-CommunicableDiseases:
NCDs)ในกลุ่มบุคลากรคณะแพทยศาสตร์ 

เพิ่มความพึงพอใจผู้รับบริการระบบบริการแพทย์ทางไกล



รูปจารย์ปู
ประชาสัมพันธ์โครงการให้บุคลากรคณะแพทยศาสตร์ เข้าถึงบริการตรวจรักษา
พัฒนาระบบการให้บริการ การแพทย์ทางไกลกลุ่มโรค NCDs ร่วมกับห้องตรวจ

จัดตั้งคลินิก
 “Telemedicine Center_OPD 9 

ตรวจอายุรกรรม”

กำหนดเกณฑ์การคัดเลือกผู้ป่วยจัดตั้งคณะทำงาน เปิดให้มีการนัดหมายตรวจรักษา
ผ่านระบบบริการแพทย์ทางไกล

วิธีการดำเนินโครงการ  

จัดทำแนวทางในการรับบริการ
ในรูปแบบแพทย์ทางไกล แนะนำขั้นตอนการรับบริการ



ไขมันในเลือดสูง

ผู้รับบริการ
ผู้ให้บริการ

1 วันก่อนนัดหมาย วันที่นัดหมาย

วิธีการดำเนินโครงการ
เปิดให้บริการตรวจรักษา ผ่านระบบบริการการแพทย์ทางไกลคลินิก Telemedicine Center_OPD 9 



ไขมันในเลือดสูง

สิงหาคม 2567

เปิดให้บริการ
Telemedicine

Center_OPD 9 
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ผลลัพธ์โครงการ 

 ระยะเวลาในการรับบริการตรวจรักษา โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 
(Non-Communicable Diseases: NCDs) คลินิก Telemedicine

Center_OPD 9 สามารถลดระยะเวลาเวลาจากเดิมที่เข้ารับบริการที่ห้องตรวจ
ใช้เวลาในการรับบริการโดยเฉลี่ยเท่ากับ 165 นาที 

เหลือเพียงเฉลี่ยเท่ากับ 15.0 นาที

 ระยะเวลาในการรับบริการตรวจรักษา โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 
(Non-Communicable Diseases: NCDs) คลินิก Telemedicine

Center_OPD 9 สามารถลดระยะเวลาเวลาจากเดิมที่เข้ารับบริการที่ห้องตรวจ
ใช้เวลาในการรับบริการโดยเฉลี่ยเท่ากับ 165 นาที 

เหลือเพียงเฉลี่ยเท่ากับ 15.0 นาที

การเทียบเคียงผลลัพธ์การเทียบเคียงผลลัพธ์
Service cycle time (นาที)Service cycle time (นาที)

Le=150 นาที
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Le=150 นาที

ข้อ SO2 : การก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำที่ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน
ด้านนวัตกรรมการแพทย์ สุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ โดยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้บริการกับ

บุคลากรในองค์กร 

ข้อ SO2 : การก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำที่ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน
ด้านนวัตกรรมการแพทย์ สุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ โดยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้บริการกับ

บุคลากรในองค์กร 

สนับสนุนวิสัยทัศน์และพันธกิจ



การต่อยอดและขยายขอบเขตการให้บริการ 

 การต่อยอดบริการ คลินิก Telemedicine Center_OPD 9 มีความเป็นไปได้ที่จะสามารถให้บริการกับบุคลากรมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) ที่ต้องการเข้ารับบริการตรวจรักษา คลินิก

Telemedicine Center_OPD 9 โดยใช้เวลาประมาณ 10 -15 นาที ต่อการเข้ารับบริการ 1 ครั้ง และยังสามารถเลือกวิธีการรับยา
ที่ห้องยาหลังเวลาเลิกงาน หรือทำการจัดส่งยาทางไปรษณีย์ ก็สามารถดำเนินการได้ตามความประสงค์ของผู้รับบริการ

 
ถือเป็นการยกระดับคุณภาพบริการด้านสุขภาพอย่างยั่งยืนและมีผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมและการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต

 การต่อยอดบริการ คลินิก Telemedicine Center_OPD 9 มีความเป็นไปได้ที่จะสามารถให้บริการกับบุคลากรมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) ที่ต้องการเข้ารับบริการตรวจรักษา คลินิก

Telemedicine Center_OPD 9 โดยใช้เวลาประมาณ 10 -15 นาที ต่อการเข้ารับบริการ 1 ครั้ง และยังสามารถเลือกวิธีการรับยา
ที่ห้องยาหลังเวลาเลิกงาน หรือทำการจัดส่งยาทางไปรษณีย์ ก็สามารถดำเนินการได้ตามความประสงค์ของผู้รับบริการ

 
ถือเป็นการยกระดับคุณภาพบริการด้านสุขภาพอย่างยั่งยืนและมีผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมและการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต



จบการนำเสนอ
ขอบพระคุณที่รับฟังค่ะ


