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1.แนวปฏิบัติที่ดีในด้าน  การพัฒนางานประจ า/การจัดการความรู้ สนับสนุนการจัดการศึกษา 
 
2.บทน า/ที่มาและความส าคัญ 
 ด้วยส านักทะเบียนและประมวลผล เป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจในการจัดการและให้บริการตั้งแต่การรับเข้าศึกษา 
ลงทะเบียนการศึกษา การตรวจสอบและรับรองการส าเร็จการศึกษา กระบวนการด าเนินงานต่างๆเหล่านี้  
จึงเกี่ยวข้องไปพร้อมกับมหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนนักศึกษาเข้าสู่กระบวนการศึกษา ส าเร็จการศึกษา ตลอดจน
ผลิตบัณฑิตเพ่ือเป็นมาตรฐานออกสู่อุตสาหกรรมแรงงานทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ดังนั้น เพ่ือตอบสนองการ
ผลิตบัณฑิตอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จึงระบุในข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี ให้มีการพัฒนาทักษะทางด้านภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นภาษา
ที่จ าเป็นในปัจจุบัน ตั้งแต่เริ่มเข้าศึกษาจนถึงก่อนการส าเร็จการศึกษา โดยจัดให้มีการทดสอบทักษะภาษาอังกฤษ
ก่อนเข้าเรียน เพ่ือน าผลการทดสอบมาจัดตอนเรียนวิชาภาษาอังกฤษให้นักศึกษาตามความเหมาะสม และจัดให้มี
การทดสอบทักษะภาษาอังกฤษก่อนส าเร็จการศึกษา เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในเงื่อนไขการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 เนื่องด้วยความจ าเป็นในการวัดทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย ส านักทะเบียน
และประมวลผล ซ่ึงเป็นผู้ดูแลข้อมูลนักศึกษาทุกระดับการศึกษา จึงได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการท างาน 
การจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ 
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(CMU-ePro) และการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนส าเร็จการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั้นปีสุดท้ายมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-eGrad) 
 ในส่วนของการจัดสอบ CMU-ePro ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาแรกของชั้นปี ระบบจะ
บริหารจัดการการจัดสอบ การรวบรวมข้อมูลรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ การก าหนดวันและเวลาจัดสอบ การจัดห้องสอบ 
ควบคุมดูแลการสอบ จัดการข้อมูลคะแนน ของผู้เข้าสอบ CMU-ePro ส าหรับการจัดห้องเรียนกระบวนวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 
 ในส่วนของการจัดสอบ CMU-eGrad ส าหรับนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ตามหลักสูตร ซึ่งเป็นหนึ่งในเงื่อนไขของการ
ส าเร็จการศึกษา ตามบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2566 
ระบบจะจัดการข้อมูลตั้งแต่การบริหารจัดการการจองห้องสอบ จัดสอบ รวบรวมผลคะแนนสอบ และออกหนังสือ
รับรองการสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อนส าเร็จการศึกษาแต่ละปีการศึกษา   

จากความซับซ้อนของกระบวนการจัดสอบข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาระบบจัดการ
ข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro และ  
CMU-eGrad) เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลให้มีความสะดวก ถูกต้อง เป็นระบบ และเป็นข้อมูลส าหรับ
มหาวิทยาลัยเพื่อใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบายต่อไป 
 
3.วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาระบบจัดการข้อมูลการสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้น
ปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro) และการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-eGrad) 

 
4.ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 
 - งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เรื่อง ระบบการจองห้องประชุมหลายห้องส าหรับการประชุมทางไกลแบบออนไลน์ โดย 
นางสาวณหทัย เจริญเมือง ปี พ.ศ. 2556 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบการจองห้องประชุมแบบจองหลายห้อง
พร้อมกัน ส าหรับการประชุมทางไกลแบบออนไลน์ เพ่ือการใช้งานของหน่วยงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา ทั้ง 6 เขตพ้ืนที่ ผลการวิจัยระบบการจองห้องประชุมหลายห้องส าหรับการประชุมทางไกลแบบ
ออนไลน์มีการใช้งานอยู่ 5 ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีสิทธิ์ในการใช้งานแต่ละฟังก์ชันแตกต่างกันออกไป  
ผู้ใช้แต่ละประเภทจะมีปัญหาที่แตกต่างกันไป 
  - งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เรื่อง การพัฒนาระบบจองห้องออนไลน์และควบคุมการเข้าใช้ห้องด้วยบอร์ดราสเบอร์
รี่พาย โดย นายศิวกร หลงสมบูรณ์ ปี พ.ศ. 2559 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบจองห้องออนไลน์และควบคุมการ
เข้าใช้ห้องด้วยบอร์ดราสเบอร์รี่พาย ระบบมีส่วนการท างานหลักท่ีส าคัญดังนี้ การยืนยันตัวตน โดยใช้การตรวจสอบ
ข้อมูลผู้ใช้งานจาก ICIT Account การจัดการข้อมูลห้องผู้ดูแลระบบสามารถก าหนดรายละเอียดของห้องที่ให้บริการ 
การจัดการข้อมูลการจองห้อง และรายงานการใช้ห้อง เพ่ือแสดงสถิติการใช้ห้องตามช่วงเวลา 
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5.วิธีการ/กระบวนการ 

5.1 ศึกษาและวิเคราะห์ระบบข้อมูลในงานที่เกี่ยวข้อง 
ศึกษาข้อมูลการท าระบบการจองห้องประชุม ห้องสอบจากหน่วยงานอื่นๆ ที่มีการให้บริการการจัดการข้อมูล

และการจองการใช้งานต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนา
ระบบการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5.2 ออกแบบระบบใหม่ 
5.2.1 ผังการท างาน ภาพรวมการท างานระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ 

(CMU-ePro) 
เริ่มต้นการท างานระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบ CMU-ePro ด้วยการตั้งค่าข้อมูลเบื้องต้นของระบบ 

ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลห้องสอบ ได้แก่ ล าดับที่ห้องสอบ ชื่อห้องสอบ อาคารสอบ วันสอบ และจ านวน
ที่นั่งสอบ ข้อมูลส่วนนี้อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงตามการส ารวจความพร้อมในการใช้สนามสอบจากส านักบริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาใหมท่ี่ประมาณการในการรับเข้าศึกษา
ของแต่ละปีการศึกษา ส่วนที่ 2 ข้อมูลล าดับคณะ/วิทยาลัย ตามล าดับการรายงานตัวขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ ระดับ
ปริญญาตรี ของปีการศึกษานั้นๆ  

เมื่อได้ข้อมูลรายชื่อนักศึกษาใหม่ ระดับปริญญาตรี ที่ออกรหัสประจ าตัวนักศึกษาเรียบร้อยแล้ว จะท าการดึง
ข้อมูลรายชื่อดังกล่าว มาประมวลที่นั่งสอบตามเงื่อนไขที่ตั้งค่าระบบไว้ในขั้นตอนแรก กล่าวคือ ระบบจะดึงรายชื่อ
นักศึกษาเรียงตามล าดับคณะ/วิทยาลัย  ตามท่ีตั้งค่าในระบบเบื้องต้น แล้วแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
นักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างชาติ แล้วระบบจะจัดรายชื่อนักศึกษาไว้ตามคาบเวลาและล าดับห้องสอบ เมื่อ
คาบเวลาแรกถูกจัดเต็มจ านวนที่นั่งสอบของทุกห้องสอบแล้ว ระบบก็จะจัดลงคาบเวลาถัดไปจนครบทุกรายชื่อ  
หลังจากนั้น จัดท ารายชื่อเข้าห้องสอบส าหรับกรรมการคุมสอบตรวจสอบรายชื่อนักศึกษาก่อนเข้าห้องสอบ 

ส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส่งคะแนนสอบ CMU-ePro ให้แก่ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หลังจากการสอบเสร็จสิ้น เพ่ือน าข้อมูลคะแนนสอบเข้าระบบ และน าไปจัดตอน
เรียนกระบวนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน รวมถึงใช้ประโยชน์ในด้านอื่นๆ ต่อไป 
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ภาพที่ 1 ผังการท างาน ภาพรวมของระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ CMU-ePro 

5.2.2 ผังการท างาน ภาพรวมการท างานระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ 
(CMU-eGrad) 

เริ่มต้นการท างานระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบ CMU-eGrad ด้วยการตั้งค่าข้อมูลเบื้องต้นของระบบ 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลห้องสอบ ได้แก่ ล าดับที่ห้องสอบ ชื่อห้องสอบ อาคารสอบ วันสอบ และจ านวน
ที่นั่งสอบ ข้อมูลส่วนนี้อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงตามการส ารวจความพร้อมในการใช้สนามสอบจากส านักบริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาผู้มีสิทธิ์เข้าสอบของแต่ละปีการศึกษา 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลวันสอบ ได้แก่ ปีการศึกษา รอบสอบ และวันที่สอบของปีการศึกษานั้นๆ เนื่องจากการสอบ CMU-
eGrad จะมีการสอบรอบเพ่ิมเติม จึงต้องมีการตั้งค่าระบบให้สอดคล้องกับจ านวนผู้เข้าสอบ วันที่สอบ และห้องสอบ 
ในการสอบแต่ละรอบ 
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หลังจากนั้นประมวลผลผู้มีสิทธิ์สอบ CMU-eGrad ของปีการศึกษานั้น จากรายชื่อนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายของ
หลักสูตร เพ่ือให้ไดจ้ านวนและรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ แล้วน าไปแสดงผลในระบบงานทะเบียนการศึกษา ส าหรับคณะ/
วิทยาลัย แจ้งให้เจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัย ส ารวจรายชื่อผู้ที่ประสงคจ์ะเข้าสอบ แล้วแจ้งรายชื่อกลับมา หากมีรายชื่อ
ผู้ประสงค์จะเข้าสอบเพ่ิมเติม ผู้ดูแลระบบจะต้องเพ่ิมรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบในเมนู “รายชื่อสอบเพ่ิมเติม” 

เมื่อถึงก าหนดการลงทะเบียนจองสอบ CMU-eGrad นักศึกษาลงทะเบียนจองสอบตามกระบวนการลงทะเบียน
จองสอบ CMU-eGrad หลังจากนั้น จัดท ารายชื่อเข้าห้องสอบส าหรับกรรมการคุมสอบตรวจสอบรายชื่อนักศึกษา
ก่อนเข้าห้องสอบ 

ส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส่งคะแนนสอบ CMU-eGrad ให้แก่ส านักทะเบียน
และประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หลังจากการสอบเสร็จสิ้น เพ่ือน าข้อมูลคะแนนสอบเข้าระบบ ส าหรับจัดท า
หนังสือรับรองทักษะภาษาอังกฤษ และส่งให้นักศึกษาผู้เข้าสอบทาง CMU Mail 



โครงการ CMU KM Day ประจ าป ี2567 
“60 ปี มช. ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรมสู่ Innovation University” 

 อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี | 11 ธันวาคม 2567 

  

 
ภาพที่ 2 ผังการท างาน ภาพรวมของระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ  

CMU-eGrad 
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5.2.3 ผังการท างาน ภาพรวมการท างานส่วนของระบบจองห้องสอบ CMU-eGrad 
 นักศึกษาผู้อยู่ในรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าสอบ CMU-eGrad จะมีสิทธิ์ลงทะเบียนจองสอบในปีการศึกษานั้น  

โดยลงชื่อเข้าใช้งานผ่าน CMU Account  เลือกวันที่สอบ เลือกห้องสอบ และเลือกคาบเวลาสอบที่มีจ านวนที่นั่ง
คงเหลือในการสอบ หลังจากยืนยันการจองสอบ ระบบจะส่งข้อมูลยืนยันการจองสอบผ่าน CMU Mail 

กรณีเปลี่ยนแปลงการจองสอบ ในช่วงเวลาที่ยังเปิดระบบ นักศึกษาสามารถเลือกวันที่สอบ เลือกห้องสอบ 
และเลือกคาบเวลาสอบที่มีจ านวนที่นั่งคงเหลือในการสอบใหม่ได้ ระบบจะส่งข้อมูลยืนยันการจองสอบผ่าน CMU 
Mail ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลและกดยืนยันการจองสอบ 

 
ภาพที่ 3 ผังการท างาน (Flow Chart) ภาพรวมของระบบจองห้องสอบ CMU-eGrad 

5.3 พัฒนาระบบ 
 5.3.1. โครงสร้างของฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับทะเบียนประวัตินักศึกษาที่ก าลังศึกษา ที่ส าเร็จการศึกษา 

และท่ีพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา โดยจะน าข้อมูลมาใช้ในการประมวลผลผู้มีสิทธิ์เข้าสอบ CMU-ePro และ  
CMU-eGrad ของแต่ละปีการศึกษาตามเงื่อนไขของระบบ 
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5.3.2 โครงสร้างของระบบการจัดการข้อมูล CMU-ePro และข้อมูล CMU-eGrad ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
โครงสร้างของระบบการจัดการข้อมูล CMU-ePro โครงสร้างของระบบการจัดการข้อมูล CMU-eGrad 
ข้อมูลเบื้องต้น ประกอบด้วย ข้อมูลห้องสอบ และ
ข้อมูลล าดับคณะ/วิทยาลัย 

ข้อมูลเบื้องต้น ประกอบด้วย ข้อมูลรอบสอบ ข้อมูล
ห้องสอบ ข้อมูลวันสอบ และประมวลผลผู้มีสิทธิ์สอบ 

รายชื่อนักศึกษาใหมร่ะดับปริญญาตรีที่ออกรหัส
นักศึกษาแล้ว แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มนักศึกษาไทย 
และกลุ่มนักศึกษาต่างชาติ   

-รายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ ประมวลจากรายชื่อนักศึกษาชั้นปี
สุดท้ายของหลักสูตรของปีการศึกษานั้นๆ 
-รายชื่อยกเว้นสอบ ส าหรับบันทึกข้อมูลรายชื่อ
นักศึกษาท่ีได้รับยกเว้นการสอบแต่ละภาคการศึกษา 
-รายชื่อสอบเพ่ิมเติม ส าหรับบันทึกรายชื่อนักศึกษาที่
ไม่อยู่ในรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ 

น าเข้าคะแนนสอบ แนบไฟล์คะแนนสอบ .xlsx  
เข้าระบบ โดยจะต้องเรียงหัวข้อไฟล์ตามนี้ 
StudentID,Name, SName, email, Start on, 
Complete, Time taken, Listening, Reading, 
UOL และ Total 

น าเข้าคะแนนสอบ  แนบไฟล์คะแนนสอบ .xlsx  
เข้าระบบ โดยจะต้องเรียงหัวข้อไฟล์ตามนี้ 
StudentID,Name, SName, email, Start on, 
Complete, Time taken, Listening, Reading, UOL
และ Total 

 -พิมพ์หนังสือรับรอง ส าหรับจัดท าไฟล์หนังสือรับรอง
การสอบ CMU-eGrad 
-แก้ไขข้อมูลผู้เข้าสอบ ส าหรับแก้ไขคะแนนสอบ  
กรณีน าเข้าข้อมูลคะแนนสอบผิด 
-ค้นหาข้อมูล ส าหรับค้นหาข้อมูลการสอบ  
CMU-eGrad ของนักศึกษาทุกคน ทุกสถานภาพ 

รายงาน ประกอบด้วย รายชื่อเข้าห้องสอบ 
เปรียบเทียบคะแนน A-level กับคะแนน CMU-ePro 
และค่าเฉลี่ยคะแนนสอบ CMU-ePro 

รายงาน ประกอบด้วย รายชือ่เข้าห้องสอบ และข้อมูล
เปรียบเทียบคะแนน eGrad-ePro 

 
5.4 ทดสอบ และปรับปรุงระบบ 

  5.4.1 ทดสอบระบบจองสอบ CMU-eGrad ในช่วงเวลาเปิดระบบ-ปิดระบบ โดยจ าลองการใช้งานเป็น
นักศึกษานักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้ายมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่อยู่ในรายชื่อผู้มีสิทธิ์จองสอบ 

 5.4.2 ทดสอบเมนูตรวจสอบรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าสอบ CMU-eGrad ในระบบงานทะเบียนการศึกษา 
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6.ผลกระทบท่ีเป็นประโยชน์หรือสร้างคุณค่า 

6.1 ได้ระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้ และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
(CMU-ePro และ CMU-eGrad) เพ่ือช่วยบริหารจัดการข้อมูลรูปแบบการจัดสอบผ่านคอมพิวเตอร์ให้มี
ความสะดวก ถูกต้อง เป็นระบบ ทั้งนีร้ะบบสามารถน าไปพัฒนาการจัดการสอบรูปแบบที่เหมือนหรือ
ต่างกันของมหาวิทยาลัย หรือองค์กรอ่ืนได้ 

6.2 ได้ระบบที่สามารถช่วยเจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัยติดตามการสอบของนักศึกษา ให้เป็นไปตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 

 
7.แผนการด าเนินงาน / การน าไปใช้ 

ศึกษาข้อมูล พัฒนา ทดสอบการใช้งานระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro และ CMU-eGrad) เพ่ือหาถึงปัญหา ข้อบกพร่องส าหรับน ามาเป็น
แนวทางในการปรับปรุง พัฒนา เพ่ือให้ระบบแสดงผล และประมวลผลอย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพมากขึ้น น ามาสู่
การใช้งานที่สามารถแบ่งการใช้งานระบบฯ ออกเป็น 2 กลุ่มผู้ใช้งาน คือ ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งานระบบ ได้แก่ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กับเจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัย รวมถึงการน าเข้าข้อมูลผู้
มีสิทธิ์เข้าสอบ ผู้เข้าสอบเพ่ิมเติม ผู้ได้รับยกเว้นการสอบ และคะแนนสอบ CMU-ePro และ  CMU-eGrad ในปี
การศึกษา 2566 – 2567 โดยแต่ละกลุ่มมีระดับการเข้าถึงและใช้งานระบบ ดังนี้ 

 1. ส่วนของผู้ดูแลระบบ ส าหรับเจ้าหน้าที่ส านักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ระบบ CMU-ePro ระบบ CMU-eGrad 

สามารถจดัการขอ้มลู เพ่ือเตรียมการส าหรบัจดัสอบ 
ไมว่า่จะเป็นล าดบัคณะ/วิทยาลยั หอ้งสอบ วนัสอบ 
และจ านวนท่ีนั่งสอบ ของนกัศกึษาไทยและนกัศกึษา
ตา่งชาติ 

สามารถจดัการขอ้มลู เพ่ือเตรียมการส าหรบัจดัสอบ 
ไมว่า่จะเป็นหอ้งสอบ วนัสอบ และจ านวนท่ีนั่งสอบ 

 

สามารถจดัท่ีนั่งสอบไดอ้ย่างเพียงพอตอ่จ านวน
นกัศกึษาใหม ่ระดบัปริญญาตรี แตล่ะปีการศกึษา 
ตามเง่ือนไขตา่งๆ 

สามารถประมวลผลรายช่ือผูมี้สิทธ์ิสอบ จากขอ้มลู
นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีสดุทา้ยของหลกัสตูร 
 
 

สามารถจดัท ารายงาน รายช่ือนกัศกึษาเขา้หอ้งสอบ สามารถน ารายช่ือนกัศกึษาท่ีขอสอบเพ่ิมเติมเขา้สู่
ระบบเพ่ือเพ่ิมสิทธ์ิในการสอบ CMU-eGrad และน า
รายช่ือนกัศกึษาท่ีขอยกเวน้ในการสอบ CMU-eGrad 

ในภาคการศกึษานัน้ ๆ เขา้ระบบเพ่ือตดัออกจาก
รายช่ือผูมี้สิทธ์ิสอบของภาคการศกึษานัน้ 
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สามารถน าคะแนนสอบ CMU-ePro เขา้ระบบ เพ่ือ
เก็บไวใ้นฐานขอ้มลู และน าขอ้มลูไปใชป้ระโยชนใ์น
ดา้นอื่นๆตอ่ไป 

สามารถน าคะแนนสอบ CMU-eGrad เขา้ระบบ เพ่ือ
เก็บไวใ้นฐานขอ้มลู และจดัท าหนงัสือรบัรองการสอบ 
CMU-eGrad ในรูปแบบดิจิทลัใหแ้ก่นกัศกึษา 

สามารถแสดงขอ้มลูสถิติตา่งๆ เช่น จ านวนนกัศกึษา
เขา้สอบแตล่ะปีการศกึษา คา่เฉลี่ยคะแนนสอบ 
เปรียบเทียบคะแนนสอบ CMU-ePro กบั A-Level 

เป็นตน้ 

สามารถจดัท าหนงัสือรบัรองการสอบ CMU-eGrad 

ในรูปแบบดิจิทลัใหแ้กน่กัศกึษา 
 

 สามารถแกไ้ขขอ้มลูผูเ้ขา้สอบ CMU-eGrad เพ่ือให้
ขอ้มลูในหนงัสือรบัรองการสอบ CMU-eGrad ถกูตอ้ง 

 สามารถคน้หาขอ้มลูการสอบ CMU-eGrad ของ
นกัศกึษาทัง้หมด 

 สามารถจดัท ารายงาน รายช่ือนกัศกึษาเขา้หอ้งสอบ 
 สามารถแสดงขอ้มลูสถิติตา่งๆ เช่น จ านวนนกัศกึษา

เขา้สอบแตล่ะปีการศกึษา, ผลการสอบ CMU-eGrad 

แตล่ะปีการศกึษา แบ่งตาม CEFR Level, 

เปรียบเทียบคะแนนสอบ CMU-ePro กบั CMU-

eGrad เป็นตน้ 
 
2 .  ส่ วนของผู้ ใ ช้ ง านระบบ  CMU-eGrad  ส าหรับนั กศึ กษาระดับปริญญาตรี ชั้ นปี สุ ดท้ าย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กับเจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัย 
1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
- สามารถเข้าสู่ระบบการใช้งานได้ด้วย CMU Account 
- สามารถแสดงข้อมูลผู้ใช้งานและข้อมูลการจองสอบ CMU-eGrad 
- สามารถเลือกวันที่ ห้องสอบ และเวลาสอบ ส าหรับการจองสอบ CMU-eGrad ได ้
- สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลการจองสอบในช่วงเวลาได้ 
- ระบบสามารถส่งอีเมลยืนยันการจองสอบผ่าน CMU Mail แก่นักศึกษาได้ 
- สามารถตรวจสอบข้อมูลการจองสอบหลังจากปิดระบบไปแล้วได้ 
2. เจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัย 
- สามารถแสดงข้อมูลการจองสอบของนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบ CMU-eGrad ได้อย่างเป็นปัจจุบัน 
- สามารถดาวน์โหลดรายชื่อนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบ CMU-eGrad ในปีการศึกษาปัจจุบันได้ 
- สามารถค้นหาข้อมูลการสอบ CMU-eGrad ของนักศึกษาทั้งหมดภายในคณะได้ 
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8.วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญ 
การพัฒนาระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้ และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro และ CMU-eGrad) ท าให้การด าเนินการจัดสอบวัดความรู้และทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro และ CMU-eGrad) เป็นไปอย่างเป็นระบบ และมี
ประสิทธิภาพ 

ระบบดังกล่าวเป็นรูปแบบออนไลน์ทั้งระบบ เพ่ิมความสะดวกให้กับเจ้าหน้าที่ส านักทะเบียนและประมวลผล ที่
ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการท างานการจัดสอบ CMU-ePro และ CMU-eGrad  สามารถบริหารจัดการ
ข้อมูลส าหรับการจัดสอบ ให้มีความถูกต้อง เป็นระบบ และยังเป็นฐานข้อมูลเดียวกันกับผู้ใช้งานระบบทั้ง 2 กลุ่ม ท า
ให้ข้อมูลทั้งส่วนของผู้ดูแลระบบกับส่วนของผู้ใช้งานระบบตรงกัน หากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูล ข้อมูลที่
เปลี่ยนแปลงไปก็จะเป็นข้อมูลชุดเดียวกันอย่างเป็นปัจจุบัน 

การพัฒนาระบบจองสอบ CMU-eGrad ขึ้นมาใหม่ ส าหรับนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายของหลักสูตร เพ่ือสะดวกต่อ
นักศึกษาในการเข้าใช้งานระบบ ซึ่งได้น าระบบดังกล่าวเพ่ิมไว้ในเมนูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี ระบบงานทะเบียน
การศึกษา เว็บไซต์ส านักทะเบียนและประมวลผล เมื่อปิดระบบการลงทะเบียนจองสอบไปแล้ว นักศึกษายังสามารถ
เข้าไปดูข้อมูลการจองสอบได้ และสะดวกต่อการจัดการข้อมูลของผู้ดูแลระบบ รวมถึงการน าข้อมูลการสอบ CMU-
eGrad ไปใช้ในระบบคาดว่าจะส าเร็จการศึกษา เป็นเงื่อนไขหนึ่งในการมีสิทธิ์ลงทะเบียนคาดว่าจะส าเร็จการศึกษา 
และเงื่อนไขในการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาที่ใช้ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญา
ตรี พ.ศ. 2561 และพ.ศ. 2566 

เจ้าหน้าที่คณะ/วิทยาลัย สามารถตรวจสอบข้อมูลการสอบของนักศึกษาในคณะ/วิทยาลัยที่สังกัดได้ 
อย่างเป็นปัจจุบัน เพ่ือช่วยในการติดตามการสอบของนักศึกษา ช่วยลดจ านวนนกัศึกษาท่ีไม่ส าเร็จการศึกษา
เนื่องจากไม่ได้เข้ารับทดสอบความรู้และทักษะภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ก่อนส าเร็จ
การศึกษา ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ดังนั้น การพัฒนาระบบจัดการข้อมูลการจัดสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro และ CMU-eGrad) ให้เป็นศูนย์กลางในการควบคุม บริหารจัดการข้อมูล  
โดยเชื่อมต่อกับผู้ใช้งานระบบทุกส่วน ท าให้การจัดสอบและการจัดการผลการสอบ มีความเป็นระบบมากขึ้น 
 
9.เอกสารอ้างอิง 

 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 

 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 

 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro) ประจ าปีการศึกษา 2566 

 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ePro) ประจ าปีการศึกษา 2567 
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 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-eGrad) ประจ าปีการศึกษา 2566 

 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การสอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีชั้นปีสุดท้าย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-eGrad) ประจ าปีการศึกษา 2567 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ณหทัย เจริญเมือง (2556). ระบบการจองห้องประชุมหลายห้องส าหรับการประชุมทางไกล
แบบออนไลน์. (การค้นคว้าแบบอิสระ สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่) 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศิวกร หลงสมบูรณ์ (2559). การพัฒนาระบบจองห้องออนไลน์และควบคุมการเข้าใช้ห้อง
ด้วยบอร์ดราสเบอร์รี่พาย(งานวิจัย ส านักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ) 

 
ป.ล. ผลงานไมจ่ าเป็นต้องมีทุกข้อข้างต้น แต่คณะกรรมการจะพิจารณาในทุกหัวข้อประกอบในการใหค้ะแนน 
 
 

 
 
 
 


