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1.แนวปฏิบัติที่ดีในด้านสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 
2.บทน า/ที่มาและความส าคัญ 

ปัจจุบันการลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา นักศึกษาต้องลงทะเบียนผ่าน

ระบบงานทะเบียนการศึกษาของส านักทะเบียนและประมวลผล โดยในแต่ละปีการศึกษามีกระบวนวิชาที่เปิดสอน

ทั้งหมดภาคการศึกษาละประมาณ 3,500 กระบวนวิขา และมีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนทั้งหมดประมาณ 35,000 

ราย โดยนักศึกษาสามารถลงทะเบียนได้ตามช่วงเวลาที่ปฏิทินการศึกษาก าหนด ได้ 3 ช่วงเวลาก่อนสรุปผลการ

ลงทะเบียน ได้แก่ (1) การลงทะเบียนล่วงหน้า (2) การลงทะเบียนผ่านระบบประมวลผล และ (3) การลงทะเบียน

ผ่านระบบภาควิชา  

แต่ด้วยข้อจ ากัดในการเปิดกระบวนวิชา ท าให้จ านวนนักศึกษาที่ต้องการลงทะเบียนเรียนมีมากกว่าจ านวน

ที่นั่งที่รับได้ ดังนั้นส านักทะเบียนฯ จึงต้องเลือกนักศึกษาลงทะเบียนกระบวนวิชาให้เท่ากับจ านวนที่นั่ งที่เปิดรับ ท า

ให้มีนักศึกษาจ านวนหนึ่งไม่สามารถลงทะเบียนได้ ทางส านักทะเบียนฯ ต้องการจัดสรรให้ตามความจ าเป็นและเป็น

ธรรมแก่นักศึกษา ซึ่งเดิมเคยใช้วิธีการเวียนตามรหัสตัวท้ายของนักศึกษา แต่มีข้อเสนอว่านักศึกษาที่อยู่ชั้นปีสูงกว่า

ควรสามารถลงทะเบียนได้เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาที่ก าหนด และวิชาที่นักศึกษาเห็น

ว่าส าคัญเป็นล าดับต้นๆ ควรได้รับโอกาสในการลงทะเบียน ดังนั้นส านักทะเบียนจึงจัดสรรนักศึกษาโดยใช้ข้อมูลชั้น

ปีและล าดับความส าคัญของกระบวนวิชาที่นักศึกษาระบุไว้ในการลงทะเบียนล่วงหน้า และลงทะเบียนผ่านระบบ

ประมวลผล  

ต่อมา มีการหารือในกรรมการวิชาการว่า ผู้ที่ควรได้รับโอกาสในการลงทะเบียนมากที่สุดควรเป็นผู้ที่

ลงทะเบียนตามแผนการศึกษาที่ทางหลักสูตรได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้เพ่ือให้เป็นแรงจูงใจในการลงทะเบียนเรียนตามแผน 
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ท าให้หลักสูตรสามารถประมาณการเปิดกระบวนวิชาสอนได้ใกล้เคียงกับความเป็นจริง ลดปัญหาในการบริหาร

จัดการหลักสูตรและลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็นของหลักสูตรที่จะเปิด  

จากเหตุผลข้างต้น ผู้ปฏิบัติงานจึงเห็นว่า ควรพัฒนาระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา ในช่วงการ

ลงทะเบียนล่วงหน้า และช่วงลงทะเบียนผ่านระบบประมวลผล จากเดิมให้ความส าคัญกับค่าระดับชั้นปีและล าดับ

ความส าคัญ ให้เป็นการประมวลผลที่มีชื่อว่า Priority Enrollment ซึ่งจะเป็นการประมวลผลที่ให้ความส าคัญกับ

แผนการศึกษาของนักศึกษา โดยให้ความส าคัญตามแผนการศึกษาของนักศึกษาเป็นอันดับแรก ตามด้วยชั้นปี

นักศึกษา และค่าล าดับการเลือกกระบวนวิชาที่ลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้นักศึกษาที่

ลงทะเบียนตามแผนการศึกษา และลดภาระให้กับคณะ/วิทยาลัยในการเปิดกระบวนวิชาให้เหมาะสมกับความ

ต้องการของนักศึกษา สามารถจัดการเวลาเรียนและการลงทะเบียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 
3.วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาระบบการประมวลผลการลงทะเบียนช่วงลงทะเบียนล่วงหน้าและช่วงลงทะเบียนผ่านระบบ
ประมวลผล เป็นแบบเรียงล าดับความส าคัญตามแผนการศึกษาของนักศึกษา 
 
4.กฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง  

ในการพัฒนาระบบลงทะเบียนแบบ Priority Enrollment จ าเป็นต้องสอดคล้องตามประกาศ และ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ดังนี้ 

4.1 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2553 
4.2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
4.3 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
4.4 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การลงทะเบียนกระบวนวิชา 
4.5 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง ปฏิทินการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2567 
 
จากการศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่สรุปได้ว่า ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรีได้ให้ความส าคัญ
กับการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาให้สอดคล้องกับแผนการศึกษา และตามประกาศเรื่องการลงทะเบียนกระบวน
วิชาได้ก าหนดเวลาการลงทะเบียนกระบวนวิชาในแต่ละปีการศึกษา โดยออกประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง 
ปฏิทินการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
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5.วิธีการ/กระบวนการ 

ในการพัฒนาระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา Priority Enrollment ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เกี่ยวข้อง และรวบรวมปัญหาการลงทะเบียนที่เกิดขึ้นจากระบบเดิม
จากผู้ที่เกี่ยวข้อง และน ามาวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบงาน ในส่วนของการประมวลผลการลงทะเบียน
ของนักศึกษา โดยผู้วิจัยได้วางเงื่อนไข ฯ หรือเป้าหมายของการด าเนินการพัฒนาระบบบริการงานทะเบียน
การศึกษา ให้เป็นแบบเรียงล าดับความส าคัญตามแผนการศึกษาของนักศึกษา  
 

5.1 การทบทวนการลงทะเบียนโดยใช้ระบบเดิม 

ระบบการลงทะเบียนเดิมจะใช้ข้อมูล 2 ชุด คือ (1) ค่าล าดับชั้นปี และ (2) ค่าล าดับในการเลือกกระบวน

วิชาลงทะเบียนของนักศึกษา โดยการให้ค่าคะแนนการลงทะเบียนจะแปรผกผันกับชั้นปี นั่นคือชั้นปีสูงจะได้รับ

คะแนนต่ า และค่าคะแนนการลงทะเบียนจะแปรผันตรงกับค่าล าดับ นั่นคือ หากนักศึกษาเลือกกระบวนวิชาดังกล่าว

อยู่ในล าดับต้นๆ ค่าคะแนนการลงทะเบียนจะมีค่าน้อย  นอกจากนี้ระบบจะก าหนดค่าตัวเลขสุ่มให้กับนักศึกษา ที่

จะมีผลต่อการจัดสรรในกรณีที่นักศึกษามีค่าคะแนนรวม (1) และ (2) เท่ากัน เมื่อมีค่าคะแนนลงทะเบียนทั้งหมด

แล้ว ระบบจะน าค่าคะแนนที่ได้ค่าน้อยที่สุดมาประมวลผลก่อน กล่าวคือ หากกระบวนวิชาหนึ่งรับนักศึกษา 30 คน 

ผู้ที่มีคะแนนลงทะเบียนน้อยที่สุด 30 คนแรก จะสามารถลงทะเบียนได้ จะเห็นได้ว่าการประมวลผลการลงทะเบียน

จะให้สิทธินักศึกษาชั้นปีสูงกว่าซึ่งอาจไม่ใช่ผู้ที่ลงทะเบียนเรียนตามแผนการศึกษา ดังนั้นส่วนงานที่เปิดสอนกระบวน

วิชาที่ไม่สามารถวางแผนการเปิดสอนกระบวนวิชาได้อย่างเหมาะสม อีกท้ังนักศึกษาขาดแรงจูงใจในการลงทะเบียน

ตามแผนการศึกษา เนื่องจากทราบว่านักศึกษาที่มีชั้นปีสูงขึ้น โอกาสในการลงทะเบียนส าเร็จจะสูงขึ้นด้วย เมื่อ

นักศึกษา ไม่สามารถลงทะเบียนได้ตามแผนการศึกษาก็อาจส่งผลต่อการส าเร็จของนักศึกษา ท าให้จ านวนไม่ จบ

การศึกษาตามก าหนดเวลาสูงเกินไป  เพราะระบบไม่ได้ค านึงโครงสร้างหลักสูตรของนักศึกษา 

5.2 การออกแบบและพัฒนาระบบประมวลผลแบบใหม่ 

ขั้นที่ 1 การก าหนดลักษณะที่ต้องการของระบบใหม่ 

ภายหลังการทบทวนระบบเดิม คณะท างานน าประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ไขมาประชุมหารือร่วมกันกับ

ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าโครงสร้างหลักสูตรมาใช้ในการประมวลผลในระบบใหม่ โดยร่วมกันก าหนดว่าระบบใหม่จะต้อง

คุณสมบัติดังนี้ คือ 

1. ระบบต้องสามารถตรวจสอบการลงทะเบียน โครงสร้างหลักสูตรและแผนการศึกษาของนักศึกษาได้
ทั้งหมดก่อนการประมวลผลการลงทะเบียน 

2. ระบบต้องจ าแนกการลงทะเบียนของนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อยตามล าดับความส าคัญ 
3. ระบบต้องอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของผู้ใช้โปรแกรม  
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ขั้นที่ 2 การพัฒนาระบบประมวลผลแบบใหม่ 

ขั้นตอนการด าเนินงานเพ่ือร่วมกันก าหนดความต้องการของระบบงานใหม่ โดยการบูรณาการเทคโนโลยี

และข้อมูลทีม่ีมาประยุกต์ใช้ร่วมกัน มีดังนี ้

1. การน าข้อมูลการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษารายบุคคลเทียบกับข้อมูลโครงสร้างหลักสูตร และ
แผนการศึกษาที่เก็บรวบรวมไว้ที่ฐานข้อมูลของระบบบริหารจัดการแผนการศึกษา เพ่ือใช้จ าแนกว่า
วิชาที่ลงทะเบียนเป็นไปแผนการศึกษาหรือไม ่

2. ในแต่ละวิชาที่มีการลงทะเบียน นักศึกษาจะถูกจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ตามความส าคัญของแผนการศึกษา
ของนักศึกษาดังนี้  
กลุ่ม A คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนกระบวนวิชาตามแผนการศึกษา (เฉพาะแผนการศึกษาที่ระบุเป็น

เลขรหัสกระบวนวิชา)  

กลุ่ม B คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนกระบวนวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร แต่ไม่เป็นไปตามแผนการ

ศึกษา หรือลงทะเบียนตามโครงสร้างหลักสูตรที่ต้องเลือกจากกลุ่มกระบวนวิชา 

กลุ่ม C คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนกระบวนวิชาที่ไม่ได้ระบุรหัสกระบวนวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร

(วิชาเลือกเสรี หรือ วิชาโท) 

โดยนักศึกษาในกลุ่ม A จะได้รับความส าคัญมากที่สุด รองลงมาเป็นกลุ่ม B และ C ตามล าดับ ซ่ึงระบบใหม่

สามารถตรวจสอบแผนการศึกษาที่ระบุในโครงสร้างหลักสูตรของนักศึกษา และแบ่งกลุ่มการลงทะเบียนของ

นักศึกษาในทุก ๆ 3 นาที เพื่อน าไปใช้ในการประมวลผลรอบถัดไป 

3. ในแต่ละกลุ่ม ระบบประมวลผลจากค่าคะแนนที่ได้จากผลรวมของค่าล าดับชั้นปี ค่าล าดับในการเลือก
กระบวนวิชาลงทะเบียนของนักศึกษา และค่าตัวเลขสุ่ม โดยระบบจะน าค่าคะแนนที่น้อยที่สุดมา
ประมวลผลก่อน  
จะเห็นได้ว่าระบบ Priority Enrollment จะให้ความส าคัญกับกลุ่มการลงทะเบียน (A B และ C) ก่อน 

แล้วจึงค่อยให้ความส าคัญกับชั้นปีและค่าล าดับการเลือกกระบวนวิชา ดังนั้นกรณีนักศึกษาทุกกลุ่ม A ลงทะเบียน
กระบวนวิชาเดียวกัน ตอนเดียวกัน นักศึกษากลุ่ม A จะมีโอกาสในการประมวลผลส าเร็จมากท่ีสุด ตามด้วย กลุ่ม B 
และ C ตามล าดับ ดังรูปที่ 1 ยกตัวอย่างเช่น กระบวนวิชาหนึ่งเปิดรับนักศึกษา 15 คน มีนักศึกษา รอลงทะเบียน ที่
อยู่ในกลุ่ม A จ านวน 15 คน กลุ่ม B จ านวน 2 คน และกลุ่ม C จ านวน 5 คน ผู้ที่ลงทะเบียนส าเร็จจะเป็นนักศึกษา
ในกลุ่ม A เท่านั้น อย่างไรก็ตาม หากกระบวนวิชานี้เปิดรับเพ่ิมเป็น 20 คน กลุ่มผู้ที่ลงทะเบียนส าเร็จอย่างแน่นอน
คือนักศึกษากลุ่ม A และ B รวม 17 คน ส าหรับนักศึกษากลุ่ม C ระบบจะพิจารณาค่าคะแนนที่เกิดจากคะแนนชั้นปี 
ล าดับการเลือก และค่าเลขสุ่ม โดยผู้ที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุด 3 คนแรกจะสามารถลงทะเบียนได้ 
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รูปที่ 1 แผนภาพแสดงหลักการประมวลผลแบบใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.ผลกระทบท่ีเป็นประโยชน์หรือสร้างคุณค่า 

1. ส านักทะเบียนฯ มีระบบการประมวลผลการลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษาที่ส่งเสริม
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากเป็นการสร้างแรงจูงใจในการลงทะเบียนเรียนตาม
แผนที่หลักสูตรได้ออกแบบมาแล้ว 

2. คณะ/ภาควิชา เจ้าของวิชา สามารถวางแผนการจัดการเรียนการสอน และคาดการณ์การเปิดสอน
กระบวนวิชาและจ านวนรับนักศึกษาล่วงหน้าได้ และไม่จ าเป็นต้องเปิดกระบวนวิชาในภาคการศึกษาที่
ไม่ได้อยู่ในแผนการศึกษา ซึ่งเป็นภาระของภาควิชา/คณะ/วิทยาลัย และเป็นต้นทุนการจัดการต่อไป 

3. นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาตามแผนได้รับสิทธิประมวลผลก่อน จึงช่วยให้นักศึกษา
ลงทะเบียนเรียนในกระบวนวิชาที่จ าเป็นได้ครบถ้วน และช่วยให้นักศึกษาได้เรียนครบตามหลักสูตร
สามารถส าเร็จการศึกษาในเวลาที่หลักสูตรก าหนด  

4. นักศึกษาสามารถคาดการณ์และวางแผนการจัดการเวลาเรียนล่วงหน้าได้ดีขึ้น เนื่องจากแผนการ
ศึกษาก าหนดวิชาที่ต้องเรียนในแต่ละภาคการศึกษาไว้อย่างชัดเจน 

ผลการประเมินความพึงพอใจจากนักศึกษาที่ลงทะเบียนในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2567 นักศึกษาจ านวน 
6,709 คน พบว่านักศึกษากว่าร้อยละ 66.4 มีความพึงพอใจต่อระบบการประมวลผลแบบ Priority Enrollment 
มากและมากท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างหลักสูตร 

แผนการศึกษา 

กระบวนวิชา

ที่ลงทะเบียน 

รหัสนักศึกษา 
กลุ่ม A 

กลุ่ม B 

กลุ่ม C 

ชั้นปี+ล าดับการเลือก+เลขสุม่ 

ชั้นปี+ล าดับการเลือก+เลขสุม่ 

ชั้นปี+ล าดับการเลือก+เลขสุม่ 

คะแนน 

คะแนน 

คะแนน โอ
กา

สใ
นก

าร
ลง

ทะ
เบ

ียน
ส า

เร็จ
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รูปที่ 2 ผลประเมินความพึงพอใจต่อระบบการประมวลผลแบบ Priority Enrollment 
 

 
 
 

7.แผนการด าเนินงาน / การน าไปใช้ 
 น าระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา Priority Enrollment ไปใช้ในการประมวลผลการลงทะเบียน
กระบวนวิชาของนักศึกษา ในช่วงลงทะเบียนล่วงหน้า และลงทะเบียนผ่านระบบประมวลผล และได้เริ่มใช้ตั้งแต่
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2567 เป็นต้นไป 
 
8.วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญ 

ในการพัฒนาระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา Priority Enrollment มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุง
ระบบการประมวลผลการลงทะเบียนล่วงหน้า  ให้เรียงล าดับความส าคัญการลงทะเบียนตามแผนการศึกษาของ
นักศึกษา โดยน ามาใช้กับการลงทะเบียนขอบนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ การด าเนินการ
ปรับปรุงเริ่มจากการประเมินระบบงานเดิม รวบรวมข้อมูลระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
โครงสร้างหลักสูตร และแผนการศึกษา แล้วน ามาออกแบบระบบฐานข้อมูล และวิธีการประมวลผลแบบใหม่ที่มี
ลักษณะดังนี้ 
 

1. ระบบสามารถเชื่อมโยงโครงสร้างหลักสูตร แผนการศึกษาเข้ากับนักศึกษาเป็นรายบุคคลได้ 
2. ระบบสามารถจัดกลุ่มแบบเรียงล าดับความส าคัญตามแผนการศึกษาของนักศึกษาได้ โดยแบ่งเป็น 3 

กลุ่ม คือ (A) นักศึกษาที่ลงทะเบียนกระบวนวิชาตามแผนการศึกษา (B) นักศึกษาที่ลงทะเบียน
กระบวนวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร แต่ไม่เป็นไปตามแผนการศึกษา หรือลงทะเบียนตามโครงสร้าง
หลักสูตรที่ต้องเลือกจากกลุ่มกระบวนวิชา และ (C) นักศึกษาที่ลงทะเบียนกระบวนวิชาที่ไม่ได้ระบุ
รหัสกระบวนวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร  
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3. ระบบสามารถประมวลผลการลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษา โดยให้ความส าคัญตามแผนการ
ศึกษาของนักศึกษาได้ ในกรณีที่นักศึกษากลุ่มเดียวกัน ระบบจะประมวลผลจากค่าน้ าหนักที่ได้จาก
ผลรวมของค่าล าดับชั้นปี ค่าล าดับในการเลือกกระบวนวิชาลงทะเบียนของนักศึกษา และค่าตัวเลขสุ่ม 
โดยระบบจะน าค่าน้ าหนักท่ีได้ค่าน้อยที่สุดมาประมวลผลก่อน    
 
แนวทางในการพัฒนาระบบการลงทะเบียนต่อไป จึงควรเป็นการปรับปรุงการประมวลผลที่ปัจจุบันยัง

ไม่เป็นไปโดยอัตโนมัติ เช่น  
1. การพัฒนาโปรแกรมระบบประมวลผลการลงทะเบียนต่อไป เพ่ือเพ่ิมความสามารถ ให้ระบบสามารถ

ตรวจสอบการผ่านเงื่อนไขกระบวนวิชาก่อนการประมวลผลได้  
2. การพัฒนาโปรแกรมระบบประมวลผลให้สามารถตรวจสอบการลงทะเบียนของนักศึกษากับกระบวน

วิชาที่สามารถใช้แทนกันได้ 
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